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1 Doel.

Dit document dient om naar aanleiding van de invoering van ons dispatchingsysteem binnen het FAVV de externe laboratoria in te lichten over de nieuwe werkwijze van rapportering van de analyseresultaten.

2 Toepassingsgebied.

Deze procedure omvat het meedelen van de analyseresultaten van externe laboratoria aan het FAVV. 

3 Wettelijke en normatieve documenten.

Niet van toepassing
4 Definities en afkortingen.

	Definities/afkorting
	Verklaring

	PCE: 
	Provinciale Controle Eenheid

	FAVV: 
	Federaal Agentschap voor de Veiligheid van de Voedselketen

	NOE: 
	Nationale OpsporingsEenheid


5 Werkwijze

U wordt door het dispatchingcentrum via fax, op het door u opgegeven faxnummer, verwittigd indien er monsters ter beschikking voor uw laboratorium. De monsters worden steeds voorzien van een analyseaanvraagformulier (voorbeelden: bijlage 1a en 1b). Vanaf 8 juni 2007 wordt als volgt gerapporteerd naar het FAVV door de externe laboratoria in verband met analyseresultaten : 

5.1 Vorm van de beproevingsverslagen

Per analyseaanvraagformulier moet  één beproevingsverslag opgemaakt worden.  Op dit beproevingsverslag moeten volgende gegevens duidelijk zichtbaar vermeld worden :

· De naam van de monsternemer (terug te vinden op analyseaanvraagformulier)

· Monsternummer van de monsternemer (formaat XXXX/XX/XXXX)

· dispatchingnummer, terug te vinden op het etiket op de achterzijde voorafgegaan door GX als het monster afkomstig is van het dispatchingcentrum van Gembloux of LM als het monster afkomstig is van het dispatchingcentrum van Melle.

OPGELET: De afkomst van het monster is terug te vinden in het veld “analyseresultaten te versturen aan” waar het labo van afkomst niet doorhaalt zal zijn. Indien het dispatchingcentrum niet doorgehaald is kan de volgende regel gevolgd worden:

· Monsters die bemonsterd zijn in de  PCE’s West-Vlaanderen, Oost-Vlaanderen, Antwerpen, Brussel en Henegouwen zijn afkomstig van het dispatchingcentrum Melle. 

· Monsters die bemonsterd zijn in de PCE’s Vlaams-Brabant, Waals-Brabant, Limburg, Luik, Luxemburg en Namen zijn afkomstig van het dispatchingcentrum Gembloux.

Indien er meer dan 1 monster is per analyseaanvraagformulier mogen alle monsters die op dit ene analyseaanvraagformulier staan op hetzelfde beproevingsverslag gezet worden,  waarbij de link tussen het monsternummer en het dispatchingnummer moet gerespecteerd worden.

5.2 Meedelen van de beproevingsresultaten en versturen van de beproevingsverslagen

5.2.1 Conforme resultaten 

· Het resultaat van de monsters voorzien van een analyseaanvraagformulier bijlage 1a (monsters in het kader van het controleplan) wordt gefaxt naar het faxnummer van het Dispatchingcentrum dat niet doorgehaald is.

· Voor monsters voorzien van een analyseaanvraagformulier bijlage 1b (monsters buiten het controleplan) moet het resultaat gefaxt worden naar het dispatchingcentrum en indien er nog een ander faxnummer opstaat ook naar dit ander faxnummer

· De originelen worden minimum maandelijks verzameld en verzonden naar het Dispatchingcentrum .

· Voor monsters genomen door de NOE moet het resultaat gefaxt worden naar de nummers aangegeven op het analyseformulier en naar het laboratorium Gentbrugge (09/210.21.01). De resultaten mogen niet gefaxt worden naar de dispatchingcentra.

5.2.2 Non-conforme resultaten

5.2.2.1 Monsters waarop de hormonenwet van 1985 niet van toepassing is

· Het betrokken PCE wordt onmiddellijk telefonisch verwittigd. Het laboratorium stuurt het beproevingsverslag per e-mail onmiddellijk door naar:
· De Directeur-Generaal Laboratoria: Geert.Depoorter@favv.be;

· Het betrokken dispatchingcentrum (zie punt 5.1)

· Notificatie-meldpunt van het betrokken PCE: de e-mail adressen zijn beschreven in bijlage 2;

· Notif.wtc@favv.be;

· voor microbiologische bepalingen moet ook Brigitte Pochet verwittigd worden: Brigitte.Pochet@afsca.be.

Het laboratorium stuurt het beproevingsverslag per fax door naar het betreffende dispatchingcentrum.

Elke mededeling van een niet-conform resultaat per fax dient voorafgegaan te worden van een voorblad zoals voorzien in bijlage 3. Elke melding van een niet-conform resultaat per e-mail dient als onderwerp volgende tekst te bevatten : “Mededeling niet conform resultaat”.

· Het originele beproevingsverslag wordt direct verzonden t.a.v. het PCE-hoofd van het betreffende PCE. Het betreffende PCE is terug te vinden op het aanvraag analyseformulier.  De meest recente adressen zijn terug te vinden op de site van het Agentschap http://www.favv.be/ onder beroepssectoren > meldingsplicht voor beroepssectoren > notificatie-meldpunten in de provincies.
5.2.2.2 Monsters waarop de hormonenwet van 1985 van toepassing is:

· De resultaten worden onmiddellijk en enkel meegedeeld aan de NOE op faxnummer 02/208.47.29.  De resultaten worden ook steeds meegedeeld aan het laboratorium Gentbrugge (09/210.21.01) ongeacht of het resultaat conform of non-conform is.

· Het laboratorium Gentbrugge zal dan verdere instructies geven in verband met de rapportering.

6 Temperatuurscontrole

Op het beproevingsverslag moet de temperatuur van de monsters bij ophaling in de dispatching worden genoteerd en eveneens de temperatuur van de monsters bij aflevering in het labo worden genoteerd. Hierdoor kunnen we de koude keten van de monsters controleren. De laboratoria dienen een monitoringsysteem van de temperatuur tijdens het transport te hebben. Er zullen steekproefsgewijze controles uitgevoerd worden door de dispatchingcentra Melle en Gembloux op de naleving van de temperaturen. Indien deze niet gerespecteerd worden kan het FAVV beslissen geen monsters meer toe te kennen aan het betrokken laboratorium."

De transporttemperatuur moet conform zijn aan de ISO-norm PR  EN ISO  7218  (augustus 2005):


Gekoelde monsters: Tussen 1 & 8 °C


Diepgevroren monsters: < -15°C

7 Algemene Opmerkingen

Vanaf heden geldt deze regeling ook voor alle non-conforme resultaten van het zoonoseplan en vervallen alle voorgaande afspraken van dit plan.

Vanaf heden moet bij problemen contact opgenomen worden met het hoofdbestuur Laboratoria.

8 Gegevens Dispatchingcentra

MELLE :

Brusselsesteenweg 370 A

9090 Melle

tel.: 09/272.31.00 (verantwoordelijke dispatching: Ingrid De Vuyssere)

GEMBLOUX

Chaussée de Namur, 22

5030 Gembloux

tél.:081/61.29.09 (verantwoordelijke dispatching: Bollen Luc, Franck Defeijt of Patrick Genot)

9 Bijlages

Bijlage 1a: Voorbeeld analyseaanvraagformulier in het kader van het controleplan
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Bijlage 1b : Voorbeeld analyseaanvraagformulier buiten het controleplan 
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Bijlage 2a : notificatie-meldpunten in de provincies
	PCE / UPC
	GSM
	E-mail voor meldingen

E-mail pour les notifications
	E-mail voor info

E-mail pour les infos
	Faxnummers

Numéro de fax

	Liège 

Luik
	0478/87.62.13
	notif.LIE@afsca.be
	info.LIE@afsca.be
	04/224.59.01

	Luxembourg LUXEMBURG
	0478/87.62.12
	notif.LUX@afsca.be
	info.LUX@afsca.be
	061/21.00.79

	NAMUR

NAMEN
	0478/87.62.14
	notif.NAM@afsca.be
	info.NAM@afsca.be
	081/20.62.01

	HAINAUT

HENEGOUWEN
	0478/87.62.15
	notif.HAI@afsca.be
	info.HAI@afsca.be
	065/40.62.10

	BRABANT WALLON

WAALS-BRABANT
	0478/87.62.16
	notif.BRW@afsca.be
	info.BRW@afsca.be
	010/42.13.80

	BRUXELLES

BRUSSEL
	0478/87.62.22
	notif.BRU@favv.be
	info.BRU@afsca.be
	02/208.33.89

	VLAAMS-BRABANT

BRABANT FLAMAND
	0478/87.62.17
	notif.VBR@favv.be
	info.VBR@favv.be
	016/39.01.05

	LIMBURG

LIMBOURG
	0478/87.62.18
	notif.LIM@favv.be
	info.LIM@favv.be
	011/26.39.85

	ANTWERPEN

ANVERS
	0478/87.62.19
	notif.ANT@favv.be
	info.ANT@favv.be
	03/20.22.811

	OOST-VLAANDEREN

FLANDRE ORIENTALE
	0478/87.62.20
	notif.OVL@favv.be
	info.OVL@favv.be
	09/210.13.13

	WEST-VLAANDEREN

FLANDRE OCCIDENTALE
	0478/87.62.21
	notif.WVL@favv.be
	info.WVL@favv.be
	050/30.37.12


Bijlage 2b : notificatie-meldpunt van de NOE

	
	GSM
	E-mail voor meldingen

E-mail pour les notifications
	E-mail voor info

E-mail pour les infos
	Faxnummers

Numéro de fax

	NOE-UNE
	-
	notif.NOE@favv.be
	info.NOE@favv.be
	02/208.47.29


Bijlage 3 : Voorbeeld blad voorafgaand aan melding non-conform monster
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