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Objet :
LIMS Extlab et aide de premiére ligne

Madame, Monsieur,

Le nouveau FOODLIMS a été mis en production le
3 janvier 2008.

Dans ce cadre, une aide de premiére ligne
helpdesk a été créée ou vous pouvez envoyer
directement vos questions et vos remarques.

Veuillez le faire uniqguement par écrit et via e-mail
a l'adresse suivante : foodlims@afsca.be .

C’est seulement de cette maniére que nous
pouvons vous garantir une réponse a vos
guestions et remarques.

Directeur général
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Onderwerp:
LIMS Extlab eerstelijns hulp

Geachte Mevrouw, Geachte Heer,

Op 3 januari 2008 werd het nieuwe FOODLIMS
in productie gesteld.

Er werd in dit kader een eerstelijns helpdesk
opgericht waarbij u met al uw vragen en
opmerkingen terecht kan.

Gelieve dit enkel schriftelijk en via e-mail te doen
op volgend e-mailadres: foodlims@favv.be.

Enkel op deze manier kunnen wij garanderen dat

uw vragen of opmerkingen beantwoord zullen

worden.

Directeur-generaal

Geert De Poorter

Contact: Sacha Diaine — Tél./Tel 02/208 49 79— e-mail sacha.diaine@favv.be
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