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PERSBERICHT van het FAVV
Recall Flow soep-en sauslepels van Villeroy & Boch

12/12/2011

Het Voedselagentschap (FAVV) heeft beslist tot het uit de markt nemen en van bij de
consument terugroepen van witte Flow soep-en sauslepels van melamine van het
bedrijf Villeroy & Boch.

Actuele testresultaten, ons bezorgd via het Europese Waarschuwingssysteem (RASFF) wijzen op te hoge
waarden van formaldehyde in deze Flow soep-en sauslepels.

Formaldehyde wordt gebruikt in de aanmaak van melamine producten.

De mogelijke effecten door inname van formaldehyde op de gezondheid zijn irritatiesymptomen van mond-
en keelholte en hoofdpijn en misselijkheid als algemene symptomen.

Het FAVV raadt de consumenten aan deze producten niet meer te gebruiken en ze terug te brengen naar
het punt van aankoop.

Voor meer inlichtingen kan u zich steeds wenden tot het Villeroy & Boch Team van de Servicehotline op
het gratis nummer 00800 6864 8110 van maandag tot en met vrijdag tussen 8.00 en 17.00 uur of u kan
uw vraag mailen naar service.tischkultur@uvilleroy-boch.com

Meer informatie vindt u op : www.villeroy-boch.com/recall

Contactpersoon voor de Nederlandstalige pers :Lieve Busschots 0477 59 83 93
Contactpersoon voor de Franstalige pers: Pierre Cassart 0477 69 35 65

A.F.S.C.A.

Food Safety Center — Kruidtuinlaan 55 Food Safety Center — Bvd. du Jardin botanique
1000 Brussel 1000 Bruxelles

Tel. 02 21182 11 Tel. 0221182 11

F.AV.V.

Meldpunt voor de consumenten : Point de contact pour les consommateurs :
Tel. 0800 13 550 Tel. 0800 13 550
Fax 0800 24 177 Fax 0800 24 177

http://www.favv.be http://www.afsca.be




